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Was bedeutet primare Pflege
Wahrend der stationaren Behandlung in der Klinik fir
Gerontopsychiatrie Ubernimmt eine Pflegefachperson
die Verantwortung fur die Pflege Ihrer*s Angehorigen
als primare Pflegekraft. Die primare Pflegekraft wird
mit Ihnen gemeinsam besprechen, in welchen Be-
reichen Sie und Ihr*e Angehorige*r (pflegerische) Unter-
stlitzung bendtigen und wie diese ausgestaltet werden
soll. Sie wird Sie eng begleiten und ist standig in Kom-
munikation mit allen am Behandlungsprozess beteili-
gten Personen, z.B. Arzt*in, Sozialdienst, Psycholog*in
und auch lhr*e Ansprechperson fiir Fragen oder Win-
sche. Bei Abwesenheit der primaren Pflegekraft wird
sie durch eine*n Kolleg*in vertreten.

Wofiir ist die primare Pflegekraft verantwortlich?

o Die primare Pflege ermoglicht, individuell und
ganzheitlich auf lhre Bedurfnisse/Pflegeerforder-
nisse und Wiinsche einzugehen. Die primare Pfle-
gekraft eruiert gemeinsam mit Ihnen und/oder
lhrer*m Angehorigen individuelle Ressourcen und
Pflegeprobleme und legt Pflegeziele fest.

o Eine primare Pflegekraft erstellt idealerweise mit
Ihnen gemeinsam einen individuellen Pflegeplan,
setzt diesen um und Uberpriift regelmaBig, ob eine
Anpassung notwendig wird. Bei Abwesenheit leitet
sie alle Informationen an die am Pflege- und Be-
handlungsprozess beteiligten Personen weiter.

e Bei Informationsbedarf zu pflegerelevanten The-
men bietet die primare Pflegekraft Ihnen und
Ihrer*m Angehorigen Beratungsgesprache an.

¢ Um individuell auf lhre Anliegen eingehen zu
konnen, bitten wir Sie um eine Terminverein-
barung.

e In den multiprofessionellen Therapiebespre-
chungen und Visiten unterstiitzt Sie die primare
Pflegekraft bei Ihren Anliegen, vertritt lhre Inte-
ressen und spricht aktiv eigene Beobachtungen,
Probleme oder Unklarheiten an. Hier werden mul-
tiprofessionell Absprachen bzgl. Ihrer Behandlung/
der*des Angehorigen und fir das Entlassungsma-
nagement getroffen.

Die Vorteile der Primaren Pflege

o Eine professionelle Beziehung zwischen Pflege-
kraft und lhnen und Ihrer*m Angehorigen wird von
Aufnahme bis Entlassung aufgebaut.

o Sie haben eine*n festen Ansprechpartner*in, d.h.
Informationen laufen bei einer verantwortlichen
Person zusammen, die eine Kontinuitat in der Ver-
sorgung sicherstellt. Informationsverluste werden
reduziert.

o Die primare Pflege ermoglicht individuell und
ganzheitlich auf lhre Bedurfnisse/Pflegeerforder-
nisse und Winsche einzugehen.

Was ist das Ziel der primaren Pflege

o Eindeutige Zustandigkeiten, Verantwortung,
Rechenschaftspflicht

« Transparenz der Pflegequalitat

o Klare Kommunikationswege

«  Forderung berufsgruppeniibergreifender Koopera-
tion und rasche Entscheidungsfindung

«  Optimierung von Versorgungsprozessen



